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Rozmowa z prezesem zarzadu
Komunalnego Przedsiebiorstwa
Komunikacji Miejskiej w Biatymstoku
Dariuszem Ciszewskim.

d lat mieszkancy Bia-
tegostoku zgodni byli
w narzekaniach na miejska

komunikacje¢ sztucznie podzielong
na kilka spélek komunalnych. Przede
wszystkim mowiono o starym taborze,

jakie jeszcze oferujecie dla miesz-
kancéw ustugi?

Dariusz Ciszewski: Prowadzimy po-
radnig psychologiczng, ktéra wykonuje
m.in. badania psychotechniczne dla
kierowcow, oczywiscie nie tylko na-

Dariusze Ciszewski

KM - kurs na cztowieka

o niepunktualno$ci autobuséw, o ich
braku na najbardziej uczeszczanych
liniach. Wiele gorzkich sléw padalo
tez pod adresem mato kulturalnych
kierowcdw, o traktowaniu autobusu
jak prywatnego folwarku a pasazera
- jak zlo konieczne.

Jednak nawet najzagorzalsi przeciw-
nicy musza dzi$ przyznad, ze wiele si¢
od tamtej pory zmienilo na lepsze. Ta-
bor autobusowy sukcesywnie jest wy-
mieniany, kierowcy mimo niezwykle
napietych rozktadow starajg si¢ jezdzi¢
punktualnie, z my$la o pasazerach by¢
moze juz niedtugo na przystankach
zainstalowane zostang elektroniczne
informatory o biezacych kursach auto-
buséw miejskich. Dziatania te zgodne
sg z polityka wladz miasta, by Biatystok
stal si¢ miastem jak najbardziej przy-
jaznym dla mieszkancow, by zylo sie
tutaj dobrze i bezpiecznie, by ludzie nie
chcieli stad wyjezdzaé. Przyjazne mia-
sto, to takze przyjazne firmy ustugowe.
Roéwniez, jedli chodzi o komunikacje
miejska, branze niezwykle trudng.

Echo Zycia: Poza ustugami pod-
stawowymi jak transport miejski,

szych, z KPKM, ale wszystkich, ktorzy
sie zglosza,. Jest takze szkola nauki jaz-
dy na wszystkie kategorie. Mozna u nas
odby¢ podstawowy kurs na prawo
jazdy a takze podwyzszy¢ kwalifikacje.
Oferujemy ustugi reklamowe - autobu-
sowe i billboardy. Poza tym mieszkancy
Biategostoku moga korzystac z naszej
stacji paliw, gdzie ceny sa jedne z naj-
nizszych w mie$cie. Z kolei kierowcy
ciezarowek majg do dyspozycji nasza
stacje kontroli pojazddéw.

Zapytam o niepelnosprawnych
mieszkancéw miasta, ktorzy ko-
rzystajq z komunikacji miejskiej.
Dla nich wazne sa autobusy nisko-
podiogowe z mozliwoscia wjazdu
woézkow inwalidzkich, komunikaty
glosowe dla niewidomych, zyczliwi
kierowcy zawsze gotowi im pomoc.
Co robicie, by pomoc niepetno-
sprawnym w korzystaniu z komuni-
kacji miejskiej?

Po pierwsze - i to chyba najwazniej-
sze z punktu widzenia niepelnospraw-
nych - zadbali$my o duzg liczbe auto-
buséw niskopodlogowych w naszym
taborze - jest ich trzykrotnie wiecej niz
to wynika z umowy. Sa one specjalnie

oznakowane na rozkladach jazdy na
przystankach, a wigc podréz mozna za-
planowa¢ wiasnie takim autobusem. To
jest wazne takze dla matek z dzie¢mi

w wozkach. Poza tym staramy sie, by
autobusy byly wyposazone we wszelkie
akcesoria utatwiajace Zycie osobom
niepelnosprawnym - w wyswietlacze,
na ktorych prezentujemy przebieg trasy
i informacje o kolejnych przystankach
— dla 0s6b niestyszacych i w gto$no-
mowiace komputery - dla niewido-
mych. Nie ukrywamy, Ze s3 to bardzo
kosztowne urzadzenia, ale tego od nas
wymagajg mieszkancy. Poza tym - dla
bezpieczenstwa niepelnosprawnych

- nasze autobusy wyposazone sg w spe-
cjalne pasy, ktére pomagaja utrzymac
réwnowage stojacym osobom.

Nasi kierowcy sg szkoleni w zakresie
udzielania pierwszej pomocy i reani-
macji. Musza to umie¢, bo to oni s3
osobami ,,pierwszego kontaktu” i maja
do czynienia z pasazerami, ktorzy
moga, potrzebowa¢ takiej pomocy.

Czy kierowca jadacy dostownie ,na
zegarek’, bo ma $cisle wytyczony
czas przejazdu, jest w stanie pomoc
osobie niepetnosprawnej, ktéra



potrzebuje wiecej czasu przy
wsiadaniu i wysiadaniu?
Oczywiscie. Nawet jesli dzieje sie to
kosztem opéznienia kursu. Prioryte-
tem w takiej sytuacji jest dobro pasa-
zera — osoby niepelnosprawne;j. Kie-
rowca ma pomoc takiej osobie dosta¢
sie do autobusu, np. wnoszac wozek.
Za opdznienia placimy kary, jednak
w przypadku takiego zdarzenia infor-
mujemy o nim i kara jest anulowana.

Prosze powiedzie¢ o waszej nowej
stacji paliw. Wiem, ze zyskata so-
bie przychylno$¢ Bialostoczan, ale
czy jest przystosowana do obstugi
0s6b niepetnosprawnych? Jak ten
problem wyglada w innych wa-
szych obiektach, w tym réwniez

w budynku administracji, czy do-
stosowany zostat do obstugi os6b
niepetnosprawnych?

Nasze obiekty, w tym stacja paliw
réwniez sg dostosowane do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych - bez barier,
jest odpowiedni wjazd, odlegtoéci
miedzy dystrybutorami sa dostatecz-
nie duze, by mozna bylo swobodnie
manewrowac¢. Toalety sa wyposazone
w specjalne udogodnienia dla nie-
petnosprawnych, a pélki na stacji
umieszczone sg na odpowiednio ni-
skiej wysokosci. Takze nasza poradnia

i budynek administracyjny sa przyja-
zne takim osobom.

Zostanmy jeszcze na chwile przy
temacie niepetnosprawnych. lle
takich oséb zatrudnionych jest

w KPKM? Czy w waszej polityce
kadrowej przewidujecie wzrost
zatrudnienia dla niepetnospraw-
nych?

Bardzo chetnie zatrudnimy takie
osoby, oczekujemy na ich oferty, bo
wiemy, Ze niepelnosprawni sa pelno-
warto$ciowymi pracownikami.

Uczestniczyliscie w akgji, Czy
rzeczywiscie chciatbys by¢ na
naszym miejscu”? Chodzito o nie-
zajmowanie przez innych kierow-
c6w miejsc parkingowych prze-
znaczonych dla pojazdéw oséb
niepetnosprawnych. Niedawno
rozstrzygnieto miejski konkurs na
logo dla miejsc przyjaznych dla
niepetnosprawnych. Tylko ci, co
spelniaja okreslone kryteria, beda
mogli takim logo sie postugiwac.
Czy bedziecie jako przedsiebior-
stwo starac sie o to prawo?

Jak najbardziej, to jeden z priorytetéw
naszej dzialalno$ci. W ramach akgji
okleiliémy nasze autobusy odpowiedni-
mi naklejkami, propagujacymi te inicja-
tywe. Jako miejska spotka komunika-

cyjna, angazujemy sie we wszystkie tego
typu akcje i chcemy je wspomagac.
Na zakonczenie z nieco innej
dziedziny. Czy podoba sie panu
pomyst prezentacji w autobu-
sach poezji i sztuki? Czy to krok
w kierunku przyjaznego miejsca?
Jakie sygnaly do was dochodza,
czy pomyst jest trafiony czy raczej
wywotuje zdziwienie?

Oczywiscie, ze podoba mi si¢ ten
pomysl, nie tylko dlatego, ze jest nasz.

To $wiadczy o tym, ze autobus komu-
nikacji miejskiej moze by¢ przyjaznym
miejscem, w ktérym mozna przyjemnie
spedzi¢ podroz i jeszcze si¢ czego$ na-
uczy¢, zastanowic si¢ nad przestaniem,
ktore niesie wiersz, fragment prozy, czy
wspolczesna sztuka. Pomyst przypadt
do gustu mieszkaricom miasta, 0 czym
$wiadcza chocby sondaze przeprowa-
dzone przez media, ktérym réwniez
spodobata sie ta inicjatywa.

Czy KPKM zamierza rozwing¢ ko-
munikacje nocna lub chociazby
znacznie wydtuzy¢ kursowanie
niektorych linii? Bywa, ze miesz-
kancy po wyjsciu z kina okoto
23.00 nie majq juz czym wracac do
domu i skazani sg na taksowki.
Jeste$my za rozwinieciem komuni-
kacji nocnej, ale — niestety - to nie lezy
w naszej gestii, spotki komunikacyjne
nie maja na to zadnego wplywu. Decy-
duje o tym prezydent miasta. Ze swojej
strony staramy sie jednak pomaga¢
mieszkaricom. Np. kiedy wiemy o ja-
kiej$ imprezie kulturalnej, ktora konczy
si¢ pozno — nasze autobusy, bez wzgle-
du na rozklad jazdy, czekaja na uczest-
nikéw tych imprez, by ich rozwiez¢ do
domow.
Kiedy z ulic Biategostoku znikna
zdezelowane przegubowe lkarusy
a tabor bedzie w petni nowoczes-
ny i bezpieczny?
To kwestia 5-8 lat, tyle potrzeba cza-
su, by gruntownie odmlodzi¢ tabor.
Dziekuje za rozmowe.
Andrzej Jarosz



