echo zycia

SzkobA I KARA

Ptomienne wystgpienie adwokata znajduje uznanie
fawy przysiegtych, a sad orzeka odszkodowanie idace
w setki milionéw dolaréw. Takie procesy ogladamy
na amerykanskich filmach. W Polsce nie wygra sie
kilkuset tysiecy zftotych za poparzenie sie kawg w
lokalu. Jednak i u nas pokrzywdzeni nie sg bez szans.

Warszawskim metrem jezdzi niemal 0,5 mln pasa-
zer6w dziennie. Ile jest wsrod nich os6b niewidomych?
Trudno powiedzie¢. Wiadomo jednak, ze duma stoli-
cy, nowoczesna kolej podziemna, jest niedostosowana
do ich potrzeb. Bolesnie przekonalismy sie o tym 17
wrzeénia 2008 roku.

Dramat w metrze

Tego dnia Filip Zagonczyk, student dziennikar-
stwa Uniwersytetu Warszawskiego, reporter Pol-
skiego Radia Euro, zszed! na stacje Centrum, by po-
jecha¢ z kolezanka do jednego z centréw handlo-
wych. Obydwoje sa osobami niewidomymi. Filip
nie zostal ostrzezony, ze peron sie konczy. Gdy pod
bialg laska nie wyczut posadzki, bylo juz za pdzno.
Wpadt pod nadjezdzajacy pociag. Pamieta, ze starat
sie chroni¢ glowe. Udalo sie. Gorzej z nogami. Jedna
amputowano. Po trzech miesigcach pobytu w szpi-
talu w Zurychu wyglada na to, ze udalto sie¢ urato-
waé druga. Filip nie ma watpliwosci, ze przyczyna
jego cierpienia jest brak w metrze zabezpieczerr dla
0s6b niewidomych, choéby wypuklosdci na peronach.
- Bede sie¢ domagal odszkodowania, nie wiem tyl-
ko w jakiej wysokosci, to zalezy od tego, jak bar-
dzo zmieni si¢ moje zycie - deklaruje. - Nacierpia-
tem sie i czuje, ze im dluzej sie mecze w szpitalach,
tym wyzszego odszkodowania bede sie domagat.
Kierownictwo metra nie dystansuje sie od jego
finansowych roszczen. - Kiedy takie roszczenia ze
strony pana Zagonczyka sie pojawia, bedziemy mogli
o tym mowic - przekonuje Krzysztof Malawko, rzecz-
nik prasowy Metra Warszawskiego. Zaznacza jednak,
ze na oficjalne stanowisko w tej sprawie jest zbyt wcze-
$nie. - Opinia prokuratury czy tez decyzja, trudno po-
wiedzie¢, jaka to forme przyjmie, bedzie wskazywac
na jednoznaczng przyczyne tego wydarzenia - dodaje.
- Zawsze mozna powiedzie¢ cztowiekowi, ze mégl nie
wychodzi¢ z domu albo mie¢ przy sobie trzech opie-

w0 0 |

kunéw i by¢ moze wtedy nie doszloby do wypadku
- oburza sie Filip. - Chciatbym, zeby méj proces byt
nauczka, by zaczeto traktowac osoby niepetnospraw-
ne jako pelnoprawnych obywateli, bo takimi jesteSmy.
Czy przyznanie odszkodowania w tej sprawie jest
mozliwe? Cho¢ wydaje sie, ze Filip Zagoniczyk nie po-
winien liczy¢ na sprawe sadowa wzorem toczacych sie
w USA, to i u nas co$ sie w tej kwestii zmienia. Wida¢
to na przykladzie spraw o bledy medyczne.

Wedlug szacunkéw Stowarzyszenia Pacjentow
,Primum non Nocere”, w Polsce ofiarami blednego
leczenia staje sie, przy optymistycznych zalozeniach,
nawet 20 tys. oséb rocznie. Cze$¢ pacjentéw umiera,
cze$¢ staje sie niepelnosprawna, co dziesiagty idzie do
sadu, zawiadamia prokurature lub wnosi skarge do
Izby Lekarskiej. Jeszcze niedawno sady rzadko orze-
katy w takich sprawach finansowa rekompensate. Co-
raz czesciej jednak zasadzane sa wysokie (jak na pol-
skie warunki) kwoty, np. 400 tys. zt za amputowanie
nie tej nogi co trzeba, 676 tys. zt oraz 2 tys. zt comie-
siecznej renty za spdzniong decyzje o cesarskim cieciu,
co spowodowato u noworodka m.in. mézgowe pora-
zenie dzieciece i epilepsje.

Choc¢ opinia publiczna jest za Filipem, nie brakuje
gtosow, ze domaganie sie odszkodowania to wycigganie
pieniedzy; ze trzeba bylo uwaza¢, a jak sie jest
niewidomym, to odpowiednio uzywa¢ laski lub mie¢
kogo$ do pomocy. Albo unika¢ niebezpiecznych miejsc.

13



14

Btad personelu

Az 700 tys. zt zados¢uczynienia, ponad 15 tys. zt
odszkodowania i 1900 z dozywotniej renty udato sie
wywalczyé dla Piotrka Soszki. W marcu 2002 roku
4-letni wéwczas chiopiec mial operacje w Goérnosla-
skim Centrum Zdrowia Dziecka i Matki w Katowicach
zwigzang z wrodzong wada uktadu moczowego. Nie-
szczedcie wydarzylo sie po zabiegu. Przez pomytke
kropléwke podtaczono mu do cewnika przeznaczone-
go do znieczulenia zewnatrzoponowego. W ten spos6b
wttoczono mu do kregostupa péttora litra ptynu. Chio-
piec zostal sparalizowany od klatki piersiowej w dét.

Na poczatku stanowisko szpitala bylo takie, ze sy-
tuacja miescila sie w granicach ryzyka pooperacyjne-
go, a cewnik by¢ moze sam sie przesunat. Prawomoc-
ny wyrok sadu nie pozostawia zludzen - to wynik
btedu personelu. Mama Piotrka wiedziata o tym od
poczatku.

Nie wyobrazatam sobie, ze mozna byto to tak zosta-
wié - méwi Jolanta Soszka. - Czyja$ glupota posadzila
mojego syna na wozek i spowodowala, ze jest uzalez-
niony od drugiej osoby praktycznie w stu procentach.

Btad lekarski zmienil zycie ich rodziny. Oszczed-
nosci skonczyly sie po czterech miesigcach. Pafistwo
Soszkowie skontaktowali sie wiec z radca prawnym
Jolanta Budzowska, ktéra specjalizuje sie w takich
sprawach. Bylo to w czasach, gdy najwyzsza rekom-
pensata za bad medyczny wynosita 200 tys. zi, dla-
tego zasadzona kwota byta dla wielu zaskoczeniem.

- W mojej ocenie jest to przelom - méwi mece-
nas Budzowska. - Pomoze uswiadomié¢ wszystkim,
ze to dziecko stracilo to, co ma najcenniejsze, czyli
zdrowie. A przeciez ma przed soba cale zycie. Kwo-
ta rekompensaty zawsze jest niewymierna. Konia z
rzedem temu, kto powie, jaka ma ona by¢ przy kon-
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kretnej szkodzie, bo przeciez nikt nie wie, ile pienie-
dzy poszkodowany bedzie potrzebowaé do korica
zycia. Kwota powinna jednoczesnie korespondowac
z poziomem zycia spoleczenstwa. Takie przelomo-
we procesy pokazuja, ze podejscie sadéw do po-
szkodowanych pacjentéw zmienia sie na ich korzysc.
- Zadne pienigdze nie wréca mu zdrowia - moéwi
Jolanta Soszka. - Wolatabym nie mie¢ grosza, tyl-
ko zeby on wyszedl z tego szpitala na wlasnych no-
gach, tak jak do niego wszedl. Syn musi mie¢ jed-
nak zapewnione godne zycie. I o to walczyliSmy.

Przetomowos¢ sprawy polega tez na tym, ze wprowa-
dzono nowe procedury w funkcjonowaniu szpitala, a o
przypadku Piotrka ucza na studiach medycznych. Zasa-
dzona kwota pozwolita natomiast rodzinie kupi¢ winde,
dostosowany samochdéd oraz optacié¢ operacje kregostu-
pa. Pienigdze to lepsze zycie, ale jakze prawdziwe jest
w tym przypadku przystowie, ze one szczescia nie daja.

Ugodowy precedens

O godnos$¢ walczyta tez Jolanta Kramarz. Dosé
dtugo znosita upokorzenia i docinki, gdy prébowa-
ta z psem przewodnikiem wejs¢ do sklepéw i restau-
racji. Méwiono, ze to niehigieniczne, ze nie wiado-
mo, co psu moze przyjé¢ do gtowy i ze jesli juz sie zgo-
dza, to pies powinien by¢ w kagarnicu. Tymczasem, aby
Red moégl normalnie pracowad, nie moze by¢ w kagan-
cu. Poza tym, jak kazdy pies przewodnik, Red jest od-
powiednio wyszkolony, zadbany, pod stata kontro-
la weterynarza. Jako labrador ma tagodne usposobie-
nie, wie tez, ze nie wolno mu np. éciagac z potek jedze-
nia. Pani Jolanta przyzwyczaila sie, ze Red jest jej ocza-
mi i bez niego nie potrafi juz normalnie funkcjonowac.

Najpierw prébowata zatatwi¢ sprawe ugodowo.
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Pisala listy do dyrekcji, powotywala sie na obowig-
zujace przepisy. Niewiele wskoérata. W koncu pekia.
27 listopada 2007 roku wybrata sie do warszawskie-
go hipermarketu Carrefour Wileriska. Tam zosta-
fa dosé¢ kulturalnie, acz stanowczo poinformowana
przez ochroniarza, ze nie wolno jej wejs¢ z psem prze-
wodnikiem. Cale zdarzenie zostalo nagrane na dyk-
tafon i wraz z o$wiadczeniem $wiadka - kolezan-
ki, postuzylo jako material dowodowy. Pani Jolan-
ta przy wsparciu Helsinskiej Fundacji Praw Czlowie-
ka i kancelarii prawnej Gessel zlozyla pozew przeciw-
ko sieci Carrefour. Zazadata 25 tys. zt zado$¢uczynienia.
- Taka sprawa dziala jak precedens, idzie w eter in-
formacja, ze mamy jakie§ prawa - méwi zadowolo-
na z ugody Jolanta Kramarz. - Nam chodzilo o nasze
prawa. Nie o to, zeby kogo$ zniszczyé¢ czy pognebic.
Mysle, ze to jest komunikat dla innych instytucji, ze

osoby niepelnosprawne nie walczg na $mier¢ i zycie,
tylko po prostu chca porozumienia. Mimo procesu.
Szkoda jedynie, ze czesto dopiero proces mo-
bilizuje do zmian. Niestety, wyglada na to, ze
grozba wcigz jest skuteczniejsza niz prosba.

Po 14 miesigcach sprawa zostata umorzona, ponie-
waz strony zawarly ugode. Mimo ze przepisy w kwestii
wpuszczania dosklepéw psow przewodnikéw nie byty
jasne, Carrefour zgodzit sie przekaza¢ 10 tys. zt na kon-
to Fundacji,,Vis Maior”, wspierajgcej osoby niewidome
i stabowidzace, ktorej Jolanta Kramarz jest prezesem.
Réwnie wazne jest, ze sie¢ handlowa umozliwita wpro-
wadzanie pséw przewodnikow do swych placéwek. Hi-
storia ta, nagtosniona przez media, niewatpliwie przy-
spieszyta tez powstanie ustawy o psach przewodnikach.
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Prof. drhab. Roman Tokarczyk, z Uniwersytetu im. Marii Curie
Sklodowskiej w Lublinie, specjalista prawa amerykarskiego:

- W prawie amerykanskim istnieje przekonanie, ze zycie
jest wartoscig bezcenng i traktowane jest to dostownie.
Dopuszcza sie wiec subiektywng wycene uszczerbku na

zdrowiu przez poszkodowanego.

Granica realizmu roszczen zalezy gtéwnie od tego, na kim
cigzy obowigzek sptaty odszkodowania, a doktadniej — jak

szacujemy zasobno$¢ jego kiesy.

Druga sprawa, w Ameryce jest system kazuséw, czyli kazda
sprawa jest dla sadu niepowtarzalna, traktowana bez szuflad-

kowania. Owa nieszufladkowalna niepowtarzalnos¢ traktowania
kazdej sprawy przez sad doskonale harmonizuje z nieszuflad-
kowalng niepowtarzalnoscig oceniania wartosci uszczerbku na

zdrowiu, czy tez tym bardziej — utraty zycia.

(...) Takze w Polsce sady podejmujg proby rozstrzygania precedensowych spraw wg wzoréw amerykanskich.
Mimo réznic systeméw prawnych, polski wymiar sprawiedliwo$ci zaczyna przejmowac niektére rozwigzania
prawa amerykanskiego. Mysle, Ze bedzie coraz wigcej rozstrzygnie¢ analogicznych do amerykarskich.
Szczegdlnie w sprawach, w ktérych nie mozna obiektywnie wymierzy¢ szkody.

Zrédlo: www.niepelnosprawni.pl
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