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WAZNE INFORMACJE

Niepelnosprawni podrozujacy samolotem

otrzymaja pomoc

Dostep do informacji o zasadach bez-
pieczeristwa podr(’)Zujqclych 0s6b niepetno-
sprawnych zag)ewniajq otniska, linie lotni-
cze i biura podrézy.

Zgodnie z tymi zasadami pasazerowie,
ktérzy samodzielnie nie sa w stanie zapiac pa-
sOw, opusci¢ swoich miejsc i dotrze¢ do wyj-
Scia ewakuacyjnego, powinni podrézowac
w towarzystwie osoby zdolnej do udzielenia
im niezbednej pomocy. Dotyczy to réwniez
0sob, ktére maja trudnosci z oddychaniem,
spozywaniem pokarmoéw, korzystaniem
z toalet lub zazywaniem lekéw.

O pomocy potrzebnej w trakcie podro-
zy linie lotnicza lub organizatora wyciecz-
ki nalezy poinformowaé nie pézniej niz
48 godzin przed lotem. Odmowa dokona-
nia rezerwacji mozliwa jest jedynie, gdy
zasady bezpieczefistwa nie pozwalaja na
przewoéz osob niepelnosprawnych lub ma-
jacych trudnosci z poruszaniem sie, a tak-
ze gdy rozmiar samolotu albo jego drzwi

sprawiajg, ze przyjecie na poklad lub prze-
woz takiego pasazera sa fizycznie niemozliwe.
O przyczynach odmowy pasazer musi jednak
zosta¢ poinformowany.

Jedli podr6z moze wplyna¢ negatywnie na
stan zdrowia pasazera, powinien on posiadaé
zaswiadczenie lekarskie zezwalajagce na lot.
Umozliwi tez ono przeniesienie przez kontrole
bezpieczenstwa ptynnych lekarstw lub sprzetu
medycznego znajdujacych sie w bagazu pod-
recznym.

Stopieniirodzajniepelnosprawnosci uwzgled-
niany jest tez przy kontroli bezpieczeristwa na
lotniskach. Osoby, ktére nie sa w stanie przejsc¢
samodzielnie przez bramke magnetyczng, zo-
stang poddane kontroli manualnej, przy ewen-
tualnej pomocy recznego wykrywacza metali.
Podrézni, ktérzy nie moga przejs¢ samodziel-
nie do swojego miejsca w samolocie, zostang
przetransportowani na przeznaczonym do tego
woézku inwalidzkim.
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